Vendégtajékoztatd

A recepcid 8:00-21:00 oraig rendelkezésre all. Telefonszamunk hivhatd a nap 24 dérajaban:
+36706301098

Be- és kijelentkezés: Bejelentkezés: 15:00 6ratdl, kijelentkezés: 11:00 6raig
Fizet6eszk6zok: Készpénz (HUF és Euro) és bankkartya

Kulcskartya: Szobaink zarjai magneskartyaval muikdédnek. Barmilyen probléma esetén kérjuk,
forduljon a recepcids munkatarsunkhoz.

Csomagmegobrzés: Vendeégeink szamara a csomagmegdrzés dijmentesen biztositott, mind
bejelentkezés el6tt, mind kijelentkezés utan.

Ertékmegdrzés: Ertéktargyai biztonsagos taroldsahoz a szobdban taldlhatd széfet hasznalja
vagy forduljon a recepcidhoz.

Reggeli: minden nap 7:30-11:30 k&zott. Az ellatéas ara 15 Euro/f6. Tovabbi informacidért
forduljanak recepcids kollégankhoz.

Szobatisztitas és takaritas: A szobakat és a k6zosségi tereket naponta takaritjuk. Amennyiben
nem szeretné, hogy a szobat takaritsuk, kérjuk, helyezze ki a “do not disturb” tablat.

Agynemii- és torélkozécsere: Az dgynemui 3 naponta cserélédik. A szobai torolkdzéket szintén
3 naponta cseréljuk. Napi csere igény esetén kérjuk, jelezze a recepcion.

Kiegészit6 szolgaltatasok: Plusz takardk, parnak és esernybk kérésre dijmentesen
biztositottak. Minden szobaban hajszarité talalhatd. Vasaldallvany és vasaldé a recepcion
dijmentesen igényelhet6. Nyomtatas dijmentesen igényelhetd, igényét jelezze a recepcion.
Telefonalasi lehet6ség a recepcion biztositott 8:00-21:00-ig.

Hlt6: Minden szobaban talalhatd, a szekrénybe bekészitve.

Piperecikkek: Sampon, tusfurdd, szappan a furdészobaba bekészitve. Utantoltés a napi
takaritas alkalmaval, illetve kiléon kérésre.

Internet / Wi-Fi: Ingyenes Wi-Fi minden szobaban és kdzdsségi térben rendelkezésre all.
Jelszd: Leo-2021

Televizi6 / Radié: A szobakban a TV-készulékek Netflix eléfizetéssel, taviranyitdval
rendelkeznek, valamint radids csatornak is elérhetdk. Technikai segitséget a recepcio
munkatarsai nyujtanak.

Légkondicionalas: Minden szoba légkondicionalt, taviranyitoval felszerelve.



Hazirend és kornyezettudatossag: A dohanyzas csak a kijelolt helyen megengedett. Kérjuk,
segitsen megovni a kdrnyezetet, és csak a szukséges energiat és vizet hasznalja.

Panaszok és észrevételek: Ha barmilyen észrevétele vagy panasza van szolgaltatasainkkal
kapcsolatban, kérjuk, azonnal jelezze a recepcion, hogy minél gyorsabban orvosolhassuk.

Kozlekedés és helyi informacidok: Taxi- vagy minibuszrendeléshez, k&zlekedési
informacidkhoz, térképekhez és helyi anyagokhoz kérjuk, forduljon a recepciéhoz.

Programok és események: Helyi programokrél és eseményekrdl a recepcion, valamint a
recepcional kihelyezett programajanlé anyagokbdl tajékozddhat.

Vészhelyzet: Vészhelyzet esetén kérjuk, azonnal forduljon a recepciéhoz.

Kérdéseikkel, kéréseikkel batran forduljanak hozzank. Recepcidos kollégaink magyarul és
angolul is beszélnek, és segitenek a foglaldsokban, taxi- vagy minibuszrendelésben, valamint
helyi informacidk biztositasaban.

Kellemes tartdzkodast kivanunk! Leo Boutique Rooms csapata



